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Términos y Condiciones para 
Pago con Tarjeta de Débito

TÉRMINOS Y CONDICIONES

El presente describe los términos y condiciones generales (en lo 
sucesivo, “TÉRMINOS Y CONDICIONES”), aplicables al uso de 
los contenidos, productos y servicios ofrecidos a través del sitio 
www.creditofacil.com.mx (en lo sucesivo, “SITIO WEB”) del cual es 
titular HINV, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R. (en lo sucesivo, el “TITULAR”). 
Cualquier persona que desee acceder o hacer uso del sitio o de los 
servicios que en él se ofrecen, podrá hacerlo sujetándose a los 
presentes Términos y Condiciones, así como las políticas y principios 
incorporados al presente documento.

I. DEL OBJETO

El objeto de los presente Términos y Condiciones es regular el acceso 
y la utilización del Sitio Web, entendiendo por este, cualquier tipo 
de contenido, producto o servicio que se encuentre a disposición del 
público en general dentro del dominio: www.creditofacil.com.mx.

El Titular se reserva la facultad de modificar en cualquier momento 
y sin previo aviso, la presentación, los contenidos, la funcionalidad, 
los productos, los servicios y la configuración que pudiera estar 
contenida en el Sitio Web; en este sentido, el usuario reconoce 
y acepta que el Titular en cualquier momento podrá interrumpir, 
desactivar o cancelar cualquiera de los elementos que conforman el 
Sitio Web o el acceso a los mismos.

El acceso al Sitio Web por parte del usuario tiene carácter libre y, por 
regla general es gratuito sin que el usuario tenga que proporcionar 
una contraprestación para poder disfrutar de ello, salvo en lo referente 
al costo de la conexión a internet suministrada por el proveedor de 
este tipo de servicios que hubiere contratado el mismo usuario.

el Sitio Web se encuentra dirigido exclusivamente a personas que 
cuenten con la mayoría de edad (mayores de 18 años); en 
este sentido, el titular declina cualquier responsabilidad por 
el incumplimiento de este requisito.

II. DEL USUARIO.

Es responsabilidad del usuario utilizar el Sitio Web de a cuerdo a 
la forma en la que fue diseñado; en este sentido, queda prohibida 
la utilización de cualquier tipo de software que automatice la inter-
acción o descarga de los contenidos o servicios proporcionados a 
través del Sitio Web. Además el usuario se compromete a utilizar la 
información, contenidos o servicios ofrecidos a través del Sitio Web de 
manera lícita, sin contravenir lo dispuesto en los presentes Términos 
y Condiciones y se abstendrá de realizar cualquier acto que pueda 
suponer una afectación a los derechos de terceros, o perjudique de 
algún modo el funcionamiento del Sitio Web.

Así mismo, el usuario se compromete a proporcionar información 
lícita y veraz en los formularios habilitados en el Sitio Web, en los 
cuales el usuario tenga que proporcionar ciertos datos o información 
para el acceso a algún contenido, producto o servicio por el propio 
Sitio Web.

Asimismo, el usuario acepta que las transacciones podrán ser 
procesadas a través de la pasarela de pagos Openpay.

III. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

Todo el contenido del Sitio Web es usado bajo autorización del Titular, 
de manera enunciativa más no limitativa, como es el texto, marcas, 
gráficas, logos, íconos, imágenes, diseños, planos, video, animación 
y material audio visual. El uso o acceso del Sitio Web no incluye 
cualquier reventa o uso comercial del mismo o de su contenido, 
cualquier uso derivado de este o su contenido, o búsqueda de datos 
o extracción de datos. El contenido del Sitio Web y los formatos en 
los que se entrega la información solicitada es propiedad del Titular 
y estará protegida por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos y 

por cualquier Ley internacional aplicable sobre derechos de autor.

El usuario se obliga a no alterar, desarrollar pruebas, distribuir, 
modificar, transmitir, reusar, reenviar, publicar, copiar, replicar o 
usar el contenido del Sitio Web para fines públicos o comerciales, 
incluyendo texto, imágenes, marcas, logos, audio y video sin 
el previo consentimiento por escrito del Titular. El software, los 
programas de cómputo y las plataformas tecnológicas del Sitio Web 
son propiedad del Titular o son explotadas por éste mediante los 
títulos legales aplicables, Las marcas de HINV, S.A. de C.V., SOFOM, 
E.N.R. y/o de terceros, sus logos y avisos comerciales mostrados en 
el Sito Web son marcas registradas. Nada de lo establecido en los 
Términos y Condiciones se debe interpretar como el otorgamiento 
de derecho alguno para usar las marcas y derechos de autor del 
Titular o de estos terceros.

En caso de que el usuario viole alguna de las obligaciones señaladas 
en la presente cláusula, el Titular tendrá el derecho de suspender 
de forma inmediata y a su sola discreción el servicio al Usuario y de 
ejercer cualquier acción en contra del mismo en los términos de la 
legislación aplicable vigente.

IV. POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS.

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Protección 
de Datos en Posesión de Particulares, el Titular se compromete a 
adoptar las medidas necesarias que estén a su alcance para asegurar 
la privacidad de los datos personales recabados de forma que se 
garantice su seguridad, se evite su alteración, pérdida o tratamiento 
no autorizado.

Además, a efecto de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 
Federal de Protección de Datos en Posesión de Particulares, todo 
dato personal que sea recabado a través del Sitio Web, será tratado 
de conformidad con los principios de licitud, calidad, finalidad, lealtad 
y responsabilidad. Todo tratamiento de datos personales quedará 
sujeto al consentimiento de su titular en todo caso la utilización de 
datos financieros o patrimoniales, requerirán de autorización expresa 
de sus titulares, no obstante, esta podrá darse a través del propio 
Sitio Web utilizando los mecanismos habilitados para tal efecto, y 
en todo caso se le dará la mayor diligencia y cuidado a este tipo de 
datos.

En todo momento se procurará que los datos personales contenidos 
en las bases de datos o archivos que en su caso se utilicen, sean 
pertinentes, correctos y actualizados para los fines para los cuales 
fueron recabados.

El Sitio Web podrá incluir hipervínculos o enlaces que permitan 
acceder a paginas web de terceros distintos del Titular. Los titulares 
de dichos sitios web dispondrán de sus propias políticas de privacidad 
y protección de datos, por lo cual el Titular no asume ningún tipo 
de responsabilidad por los datos que sean facilitados por el Usuario 
a través de cualquier sitio web distinto a www.creditofacil.com.mx.

V. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN

El Usuario es consiente y acepta que para lo no previsto en los 
presentes Términos y Condiciones, se aplicará de manera supletoria 
la legislación vigente en los Estados Unidos Mexicanos; así como las 
políticas, procedimientos y manuales operativos que el Titular le dé 
a conocer al Usuario en su momento.

Convienen las partes en que para la interpretación de los Términos y 
Condiciones se estará expresamente a las Leyes Federales vigentes 
y tribunales federales competentes en la Ciudad de México, renun-
ciando a cualquier otra jurisdicción que les pudiera corresponder 
ahora o en el futuro en razón de sus domicilios o por cualquier otra 
causa.


